
 

महाराष्ट्र  मेट्र ो रेल कॉर्पोरेशन लललमटे्ड 

(नागरू्पर मेट्र ो रेल प्रकल्प ) 

 

नागरू्पर मेट्र ो स्थानकाांवरील प्रसाधन गृह आता ‘ट्ॉयलेट् सेवा ऍर्प’ वर 

‘ट्ॉयलेट् सेवा ऍर्प’ द्वारे नागरू्पर मेट्र ोमधील प्रसाधन गृहाांचे स्थान जाणून घ्या 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

नागपूर : दररोज व ननयनित पणे िेट्र ो प्रवाश्याची संख्या वाढत असून या वाढत्या 

रायडरनिप िधे्य िेट्र ोने ऑनलाईन प्रणालीचा िोठ्या प्रिाणात उपयोग होत आहे याच 

शृखंलेत िहा िेट्र ोच्या वतीने नागपूर िेट्र ो िेट्र ो स्थानकांवरील प्रसाधनगृह आता 

‘ट्ॉयलेट् सेवा ऍप’ च्या िाध्यिाने प्रसाधन ग्रहांचे स्थान जाणून घेणे देखील आता िक्य  



होणार आहे.  

नागपूर िेट्र ोच्या स्थानकांवर िनहला,पुरुष व नदव्ांगजन  यांच्यासाठी स्वतंत्र 

प्रसाधनगृहांची व्वस्था केली आहे. ‘ट्ॉयलेट् सेवा ऍप’ हे िोबाईल ऍप अिेररका स्स्थत 

आयट्ी इंनजननयर श्री. अिोल न ंगे यांनी बननवले आहे. हे ऍप ननिुल्क असून यािुळे 

िनहला व वृद्ध नागररक,नवद्याथी  आनण इतर नागररक यांना प्रसाधनगृह िोधण्यासाठी 

या ऍपद्वारे िोठी िदत होणार आहे. ट्ॉयलेट् सेवा ऍप 'स्वच्छ प्रसाधनगृह' अिी िोहीि 

राबनवण्यात येत आहे. याद्वारे प्रसाधनगृहातील नीट्नेट्केपणा,स्वच्छता, पाण्याची 

उपलब्धता, नळ  व बेनसन यांच्यािधे्य काही नबघाड असल्यास तो या ऍपद्वारे संबंनधत 

संस्थेपयंत तक्रार/सूचना  या स्वरूपात पोहोचवणे सहज िक्य होणार आहे. तसेच 

संबंनधत संस्थेने तक्रार ननवारण केल्यावर संबंनधत तक्रारदाराला त्याचा अन प्राय 

निळणार आहे.  

 

नागपूर िेट्र ो आनण ट्ॉयलेट् सेवा यांच्या सिन्वयािुळे नागपूर िेट्र ोच्या प्रसाधनगृहांची 

अद्यावत िानहती नागररकांना/प्रवािांना जाणून घेत येईल. तसेच प्रसाधनगृहांच्या 

संबंधीची तक्रार/सूचना ऍप द्वारे नोदंनवता येणार आहे. ट्ॉयलेट् सेवा ऍप हे पे्लस्टोर 

आनण आयओएसच्या िाध्यिाने डाउनलोड करू िकता नकंवा प्रसाधनगृह येथे 

उपलब्ध कू्यआर कोड सॅ्कन करून देखील डाउनलोड करू िकता.    

 

श्रावण हडीकर,व्यवस्थार्पकीय सांचालक,महा मेट्र ो : "ट्ॉयलेट् सेवा ऍप" हा एक 

सु्तत्य उपक्रि असून या ऍपच्या वापरातून से्टिन पररसरातील प्रसाधनगृहांिधे्य 

नागररकांना आिूलाग्र बदल करणे िक्य होणार आहे.


